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Ark Management Consulting is a Top-ranked provider for 

Management Consulting and Advanced Business English 

coaching for Fortune 100 Company Executives, DIrectors, 

and Managers in South Korea/APAC/Global.

The materials I will share will help you to have a good idea 

about our company’s services before our Free 

Consultation Call.

PROGRAM PROPOSAL

Congratulations on your decision to take ownership of 
Your Professional & English development journey!
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Ark Management Consulting은한국/APAC/글로벌

Fortune 100대기업에서일하며성장하고계신임원, 이사

및매니저들을위한경영컨설팅및고급비즈니스영어

코칭을제공합니다.

고객님의저희회사에대한이해를돕기위해이

프레젠테이션자료를준비하였습니다. Zoom을통한

무료상담통화전에읽어보시기를권장드립니다.

PROGRAM PROPOSAL

고객님께서전문성향상그리고영어실력발전의
여정을선택하신것에대해진심으로축하드립니다!
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THE PROBLEM 02

Did this ever happen to you?

You are in a conference call with 10 other people, and it ’s your turn to 
speak English, but you know there are 4 people around you, Koreans and 
foreigners, whom you know are much better than you with English. 
So you get worried: “What if that person makes fun of my English? My 
pronunciation and grammar? I don’t want to embarrass myself.”

How do you feel when you go through this?

I t ’s l ike you know what you want to say in your brain (in Korean), but you 
just CAN’T get it out of your mouth (in English), r ight? Like it is stuck in 
your throat?
You are not alone to feel this. What you are feeling is fear… The fear of 
making mistakes in English in front of others.
As a native Korean, I can empathize with you what this feels l ike.

Simply put, a central focus of my Business English program is:

“Attack this fear of making mistakes in English."

Caring too much about what other people think of your English skills.



THE PROBLEM 02

혹시 이런 일을 경험해 보셨습니까?

고객님은 10명과 함께 컨퍼런스 콜에 참여중입니다 .  그리고 이제 당신이
영어로 말할 차례입니다 .하지만 주변에 고객님보다 영어를 훨씬 잘하는
한국인과 외국인이 있다는 것을 당신은 알고 있습니다 .  그래서 당신은 걱정이
되기 시작합니다 .  

“내 부족한 영어 실력이 만천하에 드러나게 되는 순간이구나 .  망신당하고 싶지
않은데"

이런 상황을 겪어 보셨나요? 어떤 느낌이 드셨나요? 
마치 무슨 말을 하고 싶은지 머리(한국어)로는 알면서도 입으로는 (영어를) 

내뱉지 못하는 상황 마치 영어 단어들이 목에 걸린 것처럼?” 
다행스러운 것은 이런 경험을 하는 사람은 당신 혼자가 아니라는 사실입니다 . 
당신이 느끼시는 것은 두려움은… 영어 그 자체에 대한 두려움이라기보다는

다른 사람들 앞에서 실수하는 것에 대한 두려움입니다 .
한국 사람으로써 , 저는 이 느낌에 크게 공감할 수 있습니다 .

제 비즈니스 영어 프로그램의 근본적인 초점은 "영어로 실수할 것이라는
고객님의 두려움을 저와 같이 공격하는 것"입니다 .

“Attack this fear of making mistakes in English."

눈치보는한국사람들의습관



CEO’S MESSAGE 03

1. Why is English such a critical skill we must develop during this global 4th 
industrial revolution?

•  Let me explain:
Do you know who the Number 1 Youtuber is currently and how many subscribers he has?
His Youtube account name is Mr. Beast and he has 124 Million Subscribers. 
Now let’s compare this number to the population of South Koreans.
Currently, South Korea has about 55 Million people.
That means, President Yoon’s impact is limited to these 55 Million people and they are all 
Koreans.
But Mr. Beast’s impact is TWICE the number of that of President Yoon’s impact and Mr. 
Beast’s impact is beyond Koreans, for it is global.

That is the Power of English Mastery in the world we are all living in.



CEO’S MESSAGE 03

1. 4차산업혁명시대에왜영어능력개발만큼중요한것이없는지아십니까?

설명해드리겠습니다.

혹시, 현재전세계구독자 1위유튜버가누구인지아시나요?
그의유튜브계정이름은 Mr. Beast이고구독자는 1억 2400만명입니다.
그럼잠깐이숫자를대한민국인구와비교해볼까요?
현재대한민국의인구는약 5,200만명입니다.
이는윤석열대통령님의영향력은단지 5,200만대한민국국민에게한정되어있다는

뜻입니다.

반면, 구독자 수를 감안한다면 유투버 Mr. Beast의 영향력은 윤석열 대통령님

영향력의 2배이상이고, 한국 뿐 아닌 전 세계 사람들에게 영향을 끼친다고 볼 수

있습니다.
이것이우리가현재살고있는세계에서영어의힘입니다.



CEO’S MESSAGE

2. Let me explain the importance of Mastering English skills in a different way.

Let’s say you are a Youtuber, but you are only fluent in Korean.
How many truly maximum limits of subscribers can you have? 
The answer is around 55 Million people (The population of Koreans).
But again, let’s say you are a Youtuber, but you are fluent in both Korean and English.

How many truly maximum limits of subscribers can you have?
The answer is the population of the world, which is 7 billion.

80,000,000,000 vs 55,000,000 (154 times more)

I want you to remember this number for the rest of your life. This shows the power of 
English in today’s world and how much more impact you can have in the world if you 
master the English language. 

So…
Own your English journey and invest for Your Future, for Your Story to the world.
Dream of how much more of your life, career, job, money, and experience you can add to 
your life through having English as your weakness turned into your strength!



CEO’S MESSAGE

2. 현대사회에서 영어 스킬을 마스터하는 것의 중요성을 다른 방법으로 설명해

드리겠습니다.

당신이 유튜버인데 한국어만 유창하다고 가정해 봅시다.
그러면 당신의 유투브 구독자가 될 가능성 있는 사람의 수는 최대 몇 명일까요?
정답은 약 5,200만 명(대한민국 인구)입니다.
이제는 당신이 유튜버인데 한국어와 영어 둘 다 능통하다고 가정해 봅시다.
그러면 이번에는 고객님 유튜브 구독자가 될 가능성이 있는 사람의 수는 몇 명일까요?
영어가 세계 공통어기 때문에 정답은 세계 인구 80억입니다.

즉, 8,000,000,000 vs 52,000,000 (154배)
저는 고객님이 이 차이를 평생 기억하셨으면 합니다.

즉, 고객님이 오늘날 세계에서 영어를 마스터했을 때의 힘과 영향력은 그렇지 않았을 때와

비교할 수 없습니다. 
고객님이 주인의식을 가지고 스스로의 발전을 위해 투자할 때, 저는 고객님이 전세계를

무대로 활동할 수 있도록 지지하고 격려하고 도울 것입니다.
반드시 구체적으로 꿈꾸어 보세요.
영어가 당신의 약점이었지만 당신의 강점이 되면 얼마나 더 새로운 당신의 삶, 직업, 돈, 및
경험을 소유하고 창조해 낼 수 있을지 자세히 꿈꾸어보시고 계획하십시오!
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The Key to our 
program originates 
from my fused 
experience as a 
Management 
Consultant and 
Business English 
Coach throughout 
my career and life, 
engaging 
professionals of 41 
Industries & 53 
Companies & 73 
Clients. 

As a digital nomad, I 
worked (e.g. for 
United Nations with 
38 countries) while 
living in 8 countries 
(including USA and 
Korea) while 
traveling to 108 
countries. 

This allowed me to 
create a vast global 
professional and 
personal network 
that allowed me to 
learn in real time how 
each country has 
been changing since 
COVID while each 
nation goes through 
4th Industrial 
Revolution and the 
upcoming projected 
global recession.



BACKGROUND
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저는
경영컨설턴트이자
비즈니스영어
코치로써 41개의
산업영역, 53개의
회사, 그리고 73개의
고객사와함께
하였으며, 이러한
경험과노하우를
결집시켜저희만의
차별화된비즈니스
영어프로그램을
탄생시켰습니다.

디지털
유목민으로써
UN에서 38개국과
합동작전을
수행하였고, 
108개의국가에서
이민, 여행, 장기
체류경험을통해
다양한사람, 문화, 
정치, 경제를
경험하였습니다. 

저는이런방대한
글로벌네트워크를
통해각국가가
어떻게 4차
산업혁명과
다가오는글로벌
경기침제를
대비하는지, 또한
Post COVID 시대에
각나라들이어떻게
변화할것인지
실시간으로정보를
얻고있습니다.



WHO? 05

<고객의업종 / Industries & Background>
-United Nations / UNHCR / AI & Machine Learning / Management Consulting / Law / Global Export / 
National Intelligence Service / Military / Computer Software / Data Science / Cloud Technology / IT 
Solutions / Consumer Electronics / Semiconductor / 3D Printing / Medical Science & Technology / 
BioVenture / Pharmaceuticals / ASEAN Finance / Asset Management / Accounting / Banking / National 
Pension / Aluminum & Glass Manufacturing / Metal Platform & Parts Supplier / Specialized Material 
Manufacturing / Architecture / Interior Design / Construction / Coworking Space / Digital Marketing / E-
Commerce / Telecommunications / SNS / Fashion & Cosmetics / Tourism / Social Work / Life 
Insurance / Ministry.

Our Core value is to be an exclusive confidante to our clients so they can each become highest performing individuals in their career 
and in English. We have a client renewal rate of 90% and 75% of our clients have been with us for 6 years. 

<고객회사들 / Clients’ Companies>
United Nations / UNHCR / Apple / Johnson & Johnson / Maersk Logistics / Deloitte / IBM / Corning 
Glass / Earnst and Young / Louis Vuitton / AIG / Echo Marketing / Thyssen Krupp / Youngone Outdoor 
- North Face / Wework / Merck / Samsung Electronics / LG Electronics / Naver / Coupang / Hanwha / 
Prudential Finance / NICE P & I / The Korean Ministry of Gender Equality and Family / Panalpina / 
Markforged 3D Printing / LINE / Analogue Devices / Bracco Imaging / Honeywell / eBay / Becton 
Dickinson / Chantecaille / Metanet / SK Telecom / Kainos Medicine / Nedec / Cyberlogitec / The 
National Intelligence Service / Republic of Korea Army (Ministry of Defense and Combined Forces 
Command) / Medical Hospital / Andar / Nopion / Church / National Pension Services / Standard 
Chartered Bank / NH Bank / Sebang Group / JH Associates / Melanis / Inter I.D. / DM Bio / 
BioOrchestra.

Below is some information about the clients we have been serving:



WHO? 05

<고객의 업종 / Industries & Background>
United Nations / UNHCR / AI & Machine Learning / 매니지먼트 컨설팅 / 법 / 세계 무역 / NIS 
국가정보원 / 군사 (국방부, 한미연합사령부) / 삼성, LG 전자 / Computer Software / Data Science / 
Cloud Technology / IT Solutions / Consumer Electronics / 반도체 / LCD 디스플레이 / 3D 프린팅 / 
생명공학기술 / 바이오벤처 / 신약 개발 / 금융 & 자금 관리 / ASEAN 금융 / 자산 관리 / 회계 / 은행 / 
국민연금공단 / NICE 신용평가 / 에너지 기술 / 철강 제조 / 유리 제조 / 메탈 플랫폼 & 금속 부품 / 
신소재 제조 / Architecture / Interior Design / 건설 / Coworking Space / 디지털 마케팅 / 전자상거래 / 
SK Telecom / SNS / 패션 / 화장품 / 여행 / 사회복지 / 보험 / 목사

우리의핵심가치는고객이자신의경력과영어에서최고의성과를내는개인이될수있도록고객에게독점적인동반자가되는
것입니다.

우리의고객재구매율은 90%이고 75%는저희와지난 6년을함께하셨습니다.

<고객회사들 / Clients’ Companies>
United Nations / UNHCR / Apple / Johnson & Johnson / Maersk Logistics / Deloitte / IBM / Corning 
Glass / Earnst and Young / Louis Vuitton / AIG / Echo Marketing / Thyssen Krupp / Youngone Outdoor 
- North Face / Wework / Merck / Samsung Electronics / LG Electronics / Naver / Coupang / Hanwha / 
Prudential Finance / NICE P & I / The Korean Ministry of Gender Equality and Family / Panalpina / 
Markforged 3D Printing / LINE / Analogue Devices / Bracco Imaging / Honeywell / eBay / Becton 
Dickinson / Chantecaille / Metanet / SK Telecom / Kainos Medicine / Nedec / Cyberlogitec / The 
National Intelligence Service / Republic of Korea Army (Ministry of Defense and Combined Forces 
Command) / Medical Hospital / Andar / Nopion / Church / National Pension Services / Standard 
Chartered Bank / NH Bank / Sebang Group / JH Associates / Melanis / Inter I.D. / DM Bio / 
BioOrchestra.

다음은저희 Ark Management Consulting에서경영컨설팅과영어코칭해드린사장, 이사, 
부장, 과장직등주요직책을맡고계시는고객들의업종과회사정보입니다.



In the next page are 3 out of more than 40 client testimonials we received 
from our clients.

 We will send you the remaining testimonials in the attached file.



다음은고객으로부터받은 40개의후기중 3개입니다. 

나머지후기는첨부파일로보내 드리겠습니다.



As my Management Consultant ,  Jaekook is . .

(1  D issat is f ied  /  2  Lack ing sk i l l  /  3  Sat is factory  /  4  H igh ly  sk i l l ed  /  5  Exper t )

• Demonstrable Depth of  Experience.  A good consultant 's  depth of  experience should 

be evident  f rom the f i rst  conversat ion they have with a prospect ive c l ient :  5

• Client-f i rst  Mindset :  5

• Analyt ical  and creat ive Problem Solver :  5

• Reliable in Word and act ion:  5

• Professional :  5

• Excel lent  L istener:  5

• Lifelong Learner:  5

• Natural  Inf luencer:  5

• Intui t ive Communicator :  5

• Detai l -or iented:  5 

• Emotional  Intel l igence:  5 

Jae Ryon Kim

CEO & Founder

Onesaesang 

(Korea’s Top Lawyer in legal 

issues of Sexual Violence & 

Assault).

Video Testimonial (Click)

https://drive.google.com/file/d/1Q_HhCY3DkfcVq1CpNvgSG9F0PSrPGkof/view?usp=sharing


“ A s  m y  B u s i n e s s  E n g l i s h  C o a c h ,  J a e k o o k  i s . .

이재국  선생님을  강력  추천합니다 .

저는  이재국  선생님으로부터  1년  이상  영어수업을  들은  학생입니다 .  업무가  바빠서  숙제를  제대로  하

지  못하는  날이  훨씬  많았음에도  불구하고  이재국  선생님의  코칭으로  인해  영어  실력이  향상되었습니

다 .

이재국  선생님  수업의  장점  중  하나는  매우  성실하다는  것입니다 .  수업시간이  선생님의  사정으로  변

경된  적은  한  번도  없고 ,  그는  수업시간에  늦은  적도  한  번도  없습니다 .

이재국  선생님은  첨단  기술 ,  과학 ,  심리 ,  인권  등  다양한  분야에  대한  공부를  꾸준히  하여  수업시간  어

떤  주제에  대해  이야기를  하더라도  깊이  있는  내용의  영어수업을  해주셨습니다 .

그의  수업을  듣는  것은  단순히  영어를  배우는  것이  아니라  새로운  문화 ,  기술 ,  전세계적인  트렌드에  

대해  배우는  기회이기도  합니다 .

자신있게  이재국  선생님을  추천합니다 .

이재국  선생님의  과제를  성실히  따르면  기대했던  것  이상의  실력향상을  이룩하실  수  있을  것입니다 .

감사합니다 .

T h a n k  y o u  f o r  y o u r  p a s s i o n a t e  t e a c h i n g  f o r  m e ,  J a e k o o k .

I  w i l l  n o t  f o r g e t  y o u r  k i n d n e s s  t o  m e . ”

Jae Ryon Kim

CEO & Founder

Onesaesang 

(Korea’s Top Lawyer in legal 

issues of Sexual Violence & 

Assault).

Video Testimonial (Click)

https://drive.google.com/file/d/1Q_HhCY3DkfcVq1CpNvgSG9F0PSrPGkof/view?usp=sharing


Minyoung Chung

CEO

Bracco Imaging

(Italian Multinational Leader in 

Healthcare X Ray Technology).

Video Testimonial (Click)

As my Management Consultant,  Jaekook is. .

(1 Dissat is f ied /  2 Lacking sk i l l  /  3 Sat is factory /  4 Highly  sk i l led /  5 Expert)

• Demonstrable Depth of  Experience.  A good consultant 's  depth of  experience should 

be evident  f rom the f i rst  conversat ion they have with a prospect ive c l ient :  5

• Client-f i rst  Mindset :  5

• Analyt ical  and creat ive Problem Solver :  5

• Reliable in Word and act ion:  5

• Professional :  5

• Excel lent  L istener:  5

• Lifelong Learner:  4

• Natural  Inf luencer:  4

• Intui t ive Communicator :  4

• Detai l -or iented:  3

• Emotional  Intel l igence:  4  

https://drive.google.com/file/d/1oe-YsI9rzpPK22D7v_bQ5tiiqP5ZEkxJ/view?usp=sharing


Minyoung Chung

CEO

Bracco Imaging

(Italian Multinational Leader in 

Healthcare X Ray Technology).

Video Testimonial (Click)

As my Business English Coach, Jaekook is. .

“차원이  다른  영어학습법에  감사드립니다 .  직업 ,  부서 ,  가장  필요한  영역 ,  흥미있는  주제 ,  시사토픽  등  

다양한  주제를  다양한  학습 t o o l로  습득할  수있는  방법을  제시하고  있습니다 .  꼭  방문하여  기회를  갖기  

바랍니다 .

H o w  t o  e n c o u r a g e  a n d  s t i m u l a t e  l e a r n e r s  t o  b e  a b l e  t o  s t u d y  b y  t h e m s e l v e s  i s  a  c r i t i c a l  

f a c t o r  t o  l e a r n  a  l a n g u a g e  e f f i c i e n t l y .  D u r i n g  t h e  i m p r o v e m e n t  o f  E n g l i s h  s k i l l ,  i f  y o u  c a n  g e t  

a d d i t i o n a l  u s e f u l  k n o w l e d g e  a n d  i n f o r m a t i o n  r e l a t e d  t o  y o u r  w o r k  o r  i n t e r e s t ,  i t  m i g h t  b e  a n  

i d e a l  l e a r n i n g  p r o g r a m .  I  a m  s u r e  A r k  M a n a g e m e n t  C o n s u l t i n g  h a s  e x c e l l e n t  m e t h o d s  a n d  

t o o l s  w i t h  h i g h l y  q u a l i f i e d  c o a c h  J a e k o o k  b e c a u s e  I  a m  f i r m l y  s a t i s f i e d  b y  t h e i r  p r o g r a m  f o r  

t h e  l a s t  y e a r .

I n  t e r m s  o f  t h e  m a n a g e m e n t  f o r  l e a r n e r s ,  A r k  M a n a g e m e n t  C o n s u l t i n g  h a s  f l e x i b i l i t y  

d e p e n d i n g  o n  i n d i v i d u a l  r e q u i r e m e n t  a n d  u r g e n c y .  T o  d o  s o ,  t h e y  a r e  f u l l y  e n g a g e d  t o  b e t t e r  

u n d e r s t a n d  s t r o n g  a n d  w e a k  p o i n t s  o f  l e a r n e r s ,  w h i c h  i s  t h e  p r i n c i p a l  o f  c u s t o m i z e d  l e a r n i n g  

p r o g r a m  p r o v i d e d  b y  t h e  c o m p a n y .  I  w i s h  y o u  t o  m a s t e r  E n g l i s h  h e r e ,  A r k  M a n a g e m e n t  

C o n s u l t i n g . ”

https://drive.google.com/file/d/1oe-YsI9rzpPK22D7v_bQ5tiiqP5ZEkxJ/view?usp=sharing


Roy Lee

Senior Manager in Business 

Intelligence

SK Telecom

(Korean Conglomerate and 

Korea’s Largest Wireless 

Carrier).

Video Testimonial (Click)

As my Management Consultant,  Jaekook is. .
(1 Dissat is f ied /  2 Lacking sk i l l  /  3 Sat is factory /  4 Highly  sk i l led /  5 Expert)

• Demonstrable Depth of Experience. A good consultant 's depth of experience should be 
evident from the first conversation they have with a prospective client: 4/5 - You have a 
wide range of knowledge from you diverse cl ients.  You have been hired as a Engl ish coach and 
you own your business now. I t  would be helpful  i f  you  have more opportunit ies to work at bigger 
global companies.   

• Client-first Mindset:  4 or 5 - I  know your cl ient-f i rst  mindset is real ly unique and have a  huge 
impact on bui lding better pr ivate relat ionship with your cl ients.  But sometimes, especial ly when 
with the Korean cl ients,  I  th ink there are rooms to improve yoursel f .  Due to the cultural  
di f ferences, some korean cl ients might misunderstand you. For example,  sometimes you have a 
lecture in your car moving, or hotel  with poor connect ion qual i ty .  For me, i t ’s real ly ok since we 
already set s incere relat ionships.  But some koreans might misinterpret and misunderstand you.

• Analytical and creative Problem Solver: 5 - As a cr i t ical  th inker,  you are real ly excel lent .  
Your logic is always reasonable and you can del iver i t  to people very clear ly .

• Reliable in Word and action: 5 - You are very rel iable.  You always try to show your s incer i ty 
and can bui ld trust .

• Professional: 4 - You are good as a professional .  You are always try ing to provide better 
results for your cl ients.  You have free spir i t  and i t  inspire people.  But for the same reasons in 
the response in quest ions 2, I  bel ieve you have a room to improve in some senses.

• Excellent Listener: 5 - You are real ly excel lent l istener.   No Better .
• Lifelong Learner: 4 - You always study by yoursel f  watching youtube channel in f inance and 

other topics.  I f  I  have to comment,  you can expand your interests to di f ferent topic as wel l .  
(Technical  things might be good choice?)

• Natural Influencer: 5 - I  bel ieve that You are born-motivator .  Your way to l ive is motivat ion 
i tsel f .

• Intuitive Communicator: 4 - You are good l istener and good motivator.  
• Detail-oriented: 4 - I t  depends on what degrees on detai ls the cl ients want.  I  th ink you are 

enough.
• Emotional Intelligence: 5 - I  th ink you have very hight emotional  intel l igence. When we meet,  

you always pray.  Regardless of the rel ig ion, i t  touch my heart .

https://drive.google.com/file/d/1bF2AX5Rk0rLkDXkkKCKzYYjZEf2KQzFT/view?usp=sharing


Roy Lee

Senior Manager in Business 

Intelligence

SK Telecom

(Korean Conglomerate and 

Korea’s Largest Wireless 

Carrier).

Video Testimonial (Click)

As my Business English Coach, Jaekook is. .

“ D u r i n g  t h e  l a s t  f e w  y e a r s ,  I ' v e  e x p e r i e n c e d  v a r i o u s  E n g l i s h  s k i l l - u p  p r o g r a m s .  S o m e  o f  

t h e m  w e r e  s o m e w h a t  h e l p f u l ,  b u t  m o s t  p r o g r a m s  w e r e  o f  l i t t l e  u s e .  T h i s  i s  b e c a u s e  t h e  

t u t o r s  o f  t h e s e  p r o g r a m s  w o u l d  p r e d o m i n a n t l y  f o c u s  o n  p r e - d e f i n e d  s c h e d u l e s  a n d  

c o n t e n t s ;  t h e r e  w a s  h a r d l y  a n y  r o o m  f o r  s p o n t a n e i t y .  A l l  t h e  f o r m e r  t u t o r s  s e e m e d  t o  b e  

o n l y  i n t e r e s t e d  i n  f o l l o w i n g  a  c u r r i c u l u m  f r o m  a n  E n g l i s h  l e a r n i n g  t e x t b o o k .  T h i s  m a d e  i t  

v e r y  d i f f i c u l t  f o r  t h e  t u t o r  a n d  I  t o  p e r f e c t l y  e n g a g e  i n  e a c h  o t h e r s ’  c o n v e r s a t i o n s  a n d  b e  

c o m p l e t e l y  p r e s e n t  a t  t h e  m o m e n t  t o g e t h e r .

O n  t h e  o t h e r  h a n d ,  m y  c o a c h ,  J a e k o o k ,  a t  A r k  M a n a g e m e n t  C o n s u l t i n g  h a s  c o n s t a n t l y  

m o t i v a t e d  m e  t o  t a l k  a b o u t  m y  t r u e  s t o r i e s ,  m y  v a l u e s ,  a n d  m y  l i f e .  H e  d i g s  d e e p  w i t h  m e  

w i t h i n  m e .  H e  e n c o u r a g e s  d e e p e r  u n d e r s t a n d i n g  o f  m y s e l f  a n d  e m p o w e r s  m e  t o  c o n s t a n t l y  

c o n f e s s  i t  i n  E n g l i s h  w i t h  c l o s e  a t t e n t i o n  t o  w o r d  c h o i c e s ,  f l o w ,  a n d  s t o r y t e l l i n g .

I  a m  s u r e  t h a t  t h i s  p r o g r a m  w i l l  n o t  o n l y  i m p r o v e  m y  E n g l i s h  s k i l l s  b u t  a l s o  e n h a n c e  m y  

c o m m u n i c a t i o n  s k i l l s  i n  d i v e r s e  a s p e c t s .  I t  i s  n o  d o u b t  t h a t  t h i s  p r o g r a m  i s  t h e  b e s t  E n g l i s h  

s k i l l - u p  p r o g r a m  I ' v e  e v e r  e x p e r i e n c e d . ”

https://drive.google.com/file/d/1bF2AX5Rk0rLkDXkkKCKzYYjZEf2KQzFT/view?usp=sharing


Please remember that our program is a Fusion between 
Management Consulting and Business English Coaching. 
But if you prefer Business English Coaching as the only focus of 
your program, that is completely fine.

Whichever program you choose, we will empower your career to 
help you become high performing change leaders in your work.

Every part of Your program will be designed and Customized 
Completely based on You and Your Company’s KPIs, 
goals/targets, needs, and projected reality in the next 12 months.

SOLUTIONS 06

The KPI (Key Performance Index) of Your program will depend on 

whether you are: 

Manager or any other Professional Positions 

or 
CEO/Executive/Director



우리 프로그램은 경영 컨설팅과 비즈니스 영어 코칭의 융합된
서비스입니다. 하지만 고객님이 원하시면 둘 중 하나를 선택하는
것도가능합니다. 

고객님이 어떤 프로그램을 선택하시든 귀하의 경력에 직접적인
가치를 부여하여 높은 성과를 내는 리더가 될 수 있도록
도와드리겠습니다. 

고객님께 제공될 프로그램은 고객님과 회사의 KPI, 목표/타겟, 
니즈 및 향후 12개월 동안의 계획을 바탕으로 완전하게
맞춤형으로설계됩니다.

.

SOLUTIONS 06

귀하의프로그램 KPI는고객님직책에따라달라집니다.

매니저또는기타전문직위

or 

대표이사/임원/이사



• For  Managers or  other Professional  Pos i t ions:

1 .  Fast Track Career Development  (p romot ion/negot ia t ion)  
d iscuss ion  and set  rea l i s t ic  KPIs  as  an  accountab i l i t y  par tner  to  
ach ieve  i t .

2 .  Giv ing High Quali ty  Engl ish presentations  and prepare  for  Q & 
A through consistent  Role Plays .

3.  Coach in  depth  Business Email ing ski l ls  dependent  upon the  
rec ip ient  o f  your  emai ls ,  sens i t i v i t y  o f  content ,  pay ing a t tent ion  to  
spec i f ic  nu isances you want  inc luded.

4 .  Improve  your  High Level  Business English Discussion Abil i t ies  
w i th  top ics such as Management  /  Technology  /  Indust ry  4 .0  /  Sa les  & 
Market ing  /  Ent repreneursh ip  /  St ra tegy  /  e tc .

5 .  Various Interview Skil ls  (w i th  sens i t i ve  B2B/B2C c l ien ts ,  
Investment  Re la t ions ,  Job In te rv iews,  e tc ) .

6 .  Advance Casual and Personal Conversation Ski l ls  (wi th  
fore igners)  wh i le  learn ing how to respect foreign cultures .

7.  Others  (Cl ien t ’s  Choice)  -  CV/Resume updates,  job transfer ,  
p reparat ion  for  work ing abroad,  applying for  foreign masters  and 
doctora l  educat ions .

• For  CEOs/Executives/Directors :

8 .  Adv ise Execut ives/d i rectors ’  massive deal  Negotiations and Sales  
in  B2B/B2C especia l l y  wi th  overseas f i rms.

9 .  Developing and maintaining Overseas Client Relationships 
( including Investment Relations)  wh i le  understanding the fore ign 
c l ients ’  loca l i zed cu l tures.

10.  Design HR and Organizational Strategies  to  opt imize 
department/ team chemist ry  and teamwork .

11.  Expand Client’s Korean business to  ASEAN or Global Level  for  
opt imal  fore ign business growth .

12.  Drast ica l l y  improve Execut ives/Di rectors ’  Public English Speaking 
Skil ls in front of 500 ~ 1000 people  in  forums (e .g .  Ted Ta lk )  and 
conference ca l ls .

13.  Consu l t  on how to Act Decisively during Industr ial  4 .0 (4차산업혁
명 )  and pro jected upcoming g lobal  recession as an Opportun i ty  launch 
pad,  not  a  barr ie r ,  for  business maintenance and success.

14.  Trans late  a l l  Korean content  of  Company Website  to  English  
prec ise ly  and concise ly  se iz ing the readers ’  a t tent ion .

15.  + all  1)  ~ 7)  KPIs previously mentioned also available in the 
program.

The KPI of our program



• 매니저 또는 기타 전문직에 대한 프로그램 KPI는 다음과 같습니다 .

• 1)  신속한 경력 개발 (승진 /협상 )  논의 및 이를 달성하기 위한 책임있는
파트너로서 현실적인 KPI를 설정합니다 .

• 2)  수준 높은 영어 발표 및 꾸준한 롤 플레이 통한 Q&A 준비

• 3)  이메일 수신자 ,  콘텐츠 민감도 ,  뉘앙스에 따른 비즈니스 이메일 작성
기술을 심층적으로 지도합니다 .

• 4)  경영 /  기술 /  4차 산업혁명 /  영업 및 마케팅 /  기업가 정신 /  전략
등의 주제로 높은 수준의 비즈니스 영어 토론 능력을 함양시킵니다 .

• 5)  다양한 면접 기술 (민감한 B2B/B2C 고객 ,  투자 관계 ,  면접 등 ) .

• 6)  외국 문화를 존중하는 방법을 배우면서 외국인들과의
캐주얼 /프로페셔널 대화 기술 향상

• 7)  기타 (고객의 선택 )  -  이력서 /링크드인 최신화 ,  이직 ,  해외취업준비 ,  
해외석사 및 박사과정 지원 등

• CEO/임원 /이사 프로그램의 KPI는 다음과 같습니다 .

• 8) 해외 기업들과의 B2B/B2C 분야에서 임원 /이사 대규모 거래 협상 및
판매 자문

• 9) 해외 고객들의 현지 문화를 이해하면서 해외 고객 관계 (투자 관계 포함 )  
개발 및 유지

• 10) 부서 /팀들간의 협력과 팀워크 최적화를 위해 HR 및 조직 전략 설계

• 11) 최적의 해외 비즈니스 성장을 위해 고객의 한국 비즈니스를 ASEAN 
또는 Globa l  수준으로 확장할 수 있도록 자문

• 12) 500~1000명의 대중 앞에서 포럼 (예 :  Ted Ta lk )  발표 및 콘퍼런스
콜에서 임원 /이사의 영어 스피킹 능력을 급격히 향상

• 13) COVID 및 4차 산업혁명과 다가오는 글로벌 경기 침체를 비즈니스
유지와 성공을 위한 장벽이 아닌 기회의 발판으로 대처하는 방법에 대한
자문

• 14) 회사 홈페이지의 모든 한국어 콘텐츠를 독자의 주의를 끌 수 있도록
정확하고 간결하게 영어로 번역

• 15) +  1 )  ~  7 )  위에서 언급한 모든 KP I도 프로그램에 포함 가능

The KPI of our program



08.31.2023

• Overall:
- Focus on positive-energy-giving instead of burden-feel English habits.

• Listening:
- Be able to understand Movies/TV shows/Youtube without Korean subtitles.
- Be able to understand some famous Pop songs.

• Speaking:
- Be able to spontaneously speak in English (as fluent as possible) during meetings.
- More compact and precise expressions without pauses and error.

• Reading:
- Increase my reading English speed while keeping the comprehension level high.
-> Read a book in 2 ~ 3 months.

• Writing:
- Writing in compact and precise way.
- Increased vocabulary knowledge and utility.
-> English diary.

<9.5.2024.>

• Speaking:

- When doing public speaking or presentation in English in front of 50 ~ 

100 people, not only you are able to speak exactly what you want to say 

in English, but you are also able to inspire your audience in English.

- Right now, 20% of Korean thoughts into English. 1 year from now, 60% 

of your Korean thoughts into English. 

• Reading & Writing:

- 1 year from now, when reading English emails & documents, you can 

understand it twice as fast while writing in English 1.5 times faster.

I t  al l  starts with you sett ing your specif ic 12 month dream professional and/or English skills .  

I  wi l l  share some samples from my cl ient:

HOW? 07



8.31.2024.

• Overall
• 영어를 할 때 부담이나 스트레스를 느끼는 것이 아니라 긍정적으로 즐길 수 있는
습관 형성

• Listening
• 한국어 자막 없이 영화/TV 프로그램/유튜브를 이해할 수 있습니다.
• 유명한 미국 팝송을 이해할 수 있습니다.

• Speaking
• 회의 중에 자발적으로 유창한 영어 구사 능력

• 영어할 때 불필요한 공백 순간과 에러 없이 간결하고 정확한 영어 표현

• Reading
• 높은 수준의 이해력을 유지하면서 영어 독해 속도 향상
• -> 2~3개월에 책 한 권 읽기

• Writing
• 간결하고 정확하게 글쓰는 실력
• 어휘 지식 및 활용도 향상
• -> 영어일기 작성

09.05.2023

• Speaking

• 1) 50~100명 앞에서 영어로 발표 할 때, 하고 싶은 말을 영어로 정확하게

할 수 있을 뿐만 아니라 청중에게 영감을 줄 수 있는 영어 실력 달성

• 2) 현재는 한국 생각의 20%를 영어로 회화 가능하지만. 1년 후에는 한국

생각의 60%를 영어로 회화 가능

• Reading & Writing

• 1년 후, 영어 이메일과 문서를 읽을 때 2배 더 빠르게 이해하고 영어로

현재보다 1.5배 더 빠르게 작문 가능

고객님의 맞춤형 프로그램은 고객님께서 정확히 12개월 후에 달성하길 꿈꾸는 전문 스킬과 영어 능력을 저희와 함께

설정하는 것으로 시작됩니다 .  고객들의 샘플을 공유하겠습니다

HOW? 07



Ask yourself . .

After  you work very  hard to improve your  Professional  and Engl ish sk i l ls  wi th me. . .  and you actual ly  achieve your exact  dream sk i l ls . . .  

what new opportunit ies and success can you create in your job/career/l ife?

• Promotion with 30% higher pay;

• 25% More Leadership roles & opportunities;

• Job Transfer or immigrate and work in other countries (USA / Canada / Europe / Dubai) .

Ark Management Consul t ing never  forgets your  End-game goals .

Every session,  ass ignments ,  ref lect ions,  and discussions wi l l  be focused on creat ing your dream into rea l i ty .  

I t  is  not  an i f  quest ion.  I t  is  a when  quest ion.

The c l ients that  come to us t ru ly  prepared to do what i t  takes to make the most progress end up making everyth ing they want happen.

I t  is  about how determined you are to get what you tell  me you want in your career and l ife.

WHY? 08



스스로 물어보세요 .

당신의 Why는 무엇입니까?  왜 지금 프로페셔널/영어 실력을 발전하셔야 합니까?  왜 꼭 필요하십니까?

그리고 무엇보다 ,  본인의 12개월 후 꿈을 모두 정확히 달성하시면 ,  본인의 직업/경력/인생에서 어떤 새로운 기회와 성공이 고객님한테 생길까요?

- 1 )  30% 더 높은 급여와 승진

- 2 )  25% 더 많은 리더십 역할 및 기회

- 3 )  다른 국가 (미국/캐나다/유럽/두바이 )로의 이직 또는 이민

Ark  Management  Consu l t i ng은 귀하의 최종 목표를 결코 잊지 않습니다 .

모든 세션 ,  과제 ,  및 토론은 귀하의 꿈들을 현실로 꾸준히 전환하는데 중점을 둡니다 .

하지만 i f  (만약에 하면 어떻게 될까? )  라는 마음가짐으로 저희 프로그램은 절대로 하실 수 없습니다 .

대신 When  (언제 내 미래를 위해 바로 투자할까? )의 마음으로 주인의식과 단호한 결심이 있어야지만 저희 프로그램으로부터 최대한 성과를 얻을 수 있습니다 .

저희를 찾아오시는 고객들 중 본인들이 말씀하신 달성해야만 하는 꿈들을 위해 달리실 투지와 집중 그리고 배우실 마음가짐이 있으신 분들만이 지난 5년동안

우리 프로그램을 통해 원하시는 성공을 이뤄 내셨습니다 .

이 것은 귀하가 원하는 것을 얻기 위해 얼마나 결심했는지에 따라 결정되는 것입니다 .
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Methodology

• Monthly KPIs
Based on the 12 month dream Profess ional  /  Engl ish KPIs  shown 
before ,  we set  your  Monthly KPIs .  Below are some examples .

~ August  6th
0)  Study Engl ish 60 minutes per  day;
1)  Professional Improvisational English /  Month ly  teleconference  
ca l l  /  Presentat ion /  report  /  emai l  (Professional Emails written by 

Famous Figures ) ;
2)  Improve l is ten ing sk i l ls  10% -  Youtube  /  Net f l i x  /  Audib le -  The Art 

of War ;
3)  Improved Vocabulary  /  English idioms  -  10 words a day;
4)  1 HBR  per  week.

~ June 26th
0)  Study Engl ish 3 hours  a week;
1)  2 email  draftings  per  week  /  1  CEO email  per  week;
2)  5 Vocabulary  per  sess ion;
3)  1 Net f l i x  per  weekend /  1 Youtube  per  sess ion;
4)  Casual conversation.

WHAT? 09

Then,  based on Your Monthly KPIs ,  the mater ia ls  used for  your  
learn ing are set .  

Such examples are. .

1) Bus iness Engl ish Emai l  draf t ing Sk i l ls ;

2)  Harvard Bus iness Rev iew Art ic les ;

3)  CEO Emai ls  -  E lon Musk ,  Steve Jobs ,  Pres ident  Barack Obama,  

etc . ;

4)  Vocabulary  & Ul t imate Bus iness Phrases;

5)  Job Apply ;

6)  Story te l l ing Pract ice;

7)  Mov ies;

8)  Customized Youtube P lay l is t ;

9)  Transcr ipt ;

10)  Month ly  Progress Report .



-  월간 KPI

앞서 언급한 12개월 후의 프로페셔널/영어 KPI를 바탕으로 월간 KPI를 설정해 드립니다 .  다음은 몇 가지 예시입니다 .

~  August  6 th

0 )  하루 60분 영어공부

1 )  프로패셔널 즉흥적인 영어 /  월간 화상회의 /  발표 /  레포트 /  이메일 (유명인물 전문 이메일 예시 공부 )

2 )  L i s ten ing  sk i l l s  10% 향상 -  Youtube  /  Net f l i x  /  Aud ib le  -  손자병법

3 )  향상된 어휘 /  영어 관용구 공부 -  하루 10단어

4 )  주당 하버드 비지니스 리뷰 기사 1개 공부

~ June  26 th

0 )  일주일에 3시간 영어 공부

1 )  주 2회 이메일 초안 작성 /  주 1회 CEO 이메일

2 )  세션당 5개의 어휘 공부

3 )  주말당 넷플릭스 영화 1개 /  세션당 유튜브 1개

4 )  캐주얼 대화 연습
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그 다음 월간 KPI를 기반으로 학습에 사용할 자료들이 바로 설정됩니다 .  

이에 대한 예시로는 . .

1 )  비즈니스 영어 이메일 작성 스킬

2 )  하버드 비즈니스 리뷰 기사들

3 )  CEO 이메일 -  E lon  Musk ,  S teve  Jobs ,  Barack  Obama 등

4 )  어휘 및 원어민 레벨 비즈니스 문구

5 )  입사 지원

6 )  스토리텔링 연습

7 )  영화

8 )  고객의 열정 ,  관심 ,  선택에 따른 주제들에 맞춤화된 Youtube  L is t

9 )  기록

10 )  월간 진행 보고서4 )  캐주얼 대화 연습
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Detailed Learning Materials:

1) Business English Email drafting Skills
(진한 색깔이 제가 고객님의 컨텐츠를 원어민 수준으로 업그레이드 해드린
것입니다.)

8월 29일 네이버에서 ARB 선출시 기념 라이브 커머스와 브랜드 데이를 진행했
습니다.
On August 29th in NAVER, we proceeded with Live commerce with 
Brand day for the ARB pre launch celebration. 

아래 행사 결과 공유 드리며, 도움을 주신 모든 분들께 감사의 인사를 전합니다.
We shared the event result as below, and thanks to everyone for support team.
We are sharing the event results as below, and express our gratitude 
for everyone for your warm support.

ARB 네이버 신상위크 & 라이브방송 결과.
The result of ARB Naver new launch week & Live stream.
The results of ARB Naver new launch week & Live stream.

매출 성과.
The sales results.

8월 29일 (월) 하루 매출 기준 (sell-thru 기준, 소비자 최종 결제가).
August 29th based on the only one day sales (based on sell-thru and customers’ 
final payment).
Based on single day sales on August 29th (through sell-thru and 
customers’ final payments).

하루 총 매출 000원.
The sales results is a total of 0000 KRW for the only one day.
The sales results is a total of 0000 KRW for this single day.

라이브 상품 매출 0000원 (하루 매출의 88% 차지).
The product for LIVE is a total of 0000 KRW which is 88% portion of this single 
day.
The sales resulting from Live products is a total of 0000 KRW which is 
88% of this single day’s sales. 

XXXXX 1+1 준비된 수량의 100% 판매되며 매출의 큰 포션을 차지 했다. 
XXXXX 1+1 sold 100% of prepared quantities, it was a big portion of total salse.
XXXXX 1+1 sold 100% of its prepared quantities, making up a 
significant portion of the total sales.

신제품 또한 하루 000개 판매되며 성공적인 런칭을 함.
Also, ARB sold 000 units for one day. It showed successfully launching.
Also, ARB sold 000 units in just one day, making it a very successful 
launch.

ARB 판매 분석.
The sales analyst for ARB.
The sales analysis for ARB.

메인 쉐이드로 선정했던 3.45 / 3.5 / 4 컬러가 메인으로 판매되며 전체 판매의 76% 
차지.
Main shade are 3.45 / 3.5 / 4 which is 76% of the total sales.
Main shades chosen are 3.45 / 3.5 / 4 which together makes up 76% of 
the total sales.



2) Harvard Business Review Articles / 하버드 비즈니스 리뷰 기사들 공부:



3) CEO Emails - Elon Musk, Steve Jobs, President Barack Obama, etc.
    CEO 이메일 - Elon Musk, Steve Jobs, Barack Obama 등



4) Vocabulary & Common Idioms:
    어휘 및 원어민 레벨 비즈니스 문구



5) Job Apply - CV / Linkedin - 입사 지원이력서 / 링크드인:



5) Job Apply - CV / Linkedin - 입사 지원직업 인터뷰:



5) Job Apply - Applying to Graduate Schools - 입사 지원 / 대학원 지원:



5) Job Apply - Reference Letter / 입사 지원 - 추천서:



6) Storytelling Practice - Storytelling Practice Using Art / 스토리텔링 연습 - 예술을 이용한 스토리텔링 연습:



7) Movies:

• Topics

• Based on true stories / Humanity

• Drama

• Law movies / detective movies 

• Fantasy

• Animation

• Documentaries

• Romance

• Comedy

• Action

• Sci Fi

• Horror / Thril ler



7) 영화:

• 장르

• 실화를 바탕 영화들

• 드라마

• 법률/탐정 영화

• 판타지

• 애니메이션

• 다큐멘터리

• 로맨스

• 코미디

• 액션

• 공상 과학

• 공포/스릴러



• Topics

Click on th is  ur l  below i f  you want  to  see a sample of  Customized Youtube Play l is t :  

https://youtube.com/play l is t? l is t=PLsaia i3 IZXKYIHKcsAR2TYWP_rUH6rQv7 

Mot ivat ional  Leadersh ip ,  Heal thcare ,  Global ,  Republ ic  o f  Korea,  Warfare ,  Po l i t ics ,  F inance /  Economy,  Bus iness 

(Business Knowledge,  Profess ional  Work l i fe ,  Job Interv iew,  Publ ic  Speaking,  Market ing,  Sales ,  Negot iat ion ,  and 

Cl ient  Care) ,  Technology (E lon Musk,  Smartphone,  Drone,  Cars ,  3D Pr int ing,  Blockchain ,  AI  /  Robots ,  IT ,  Data ,  

Computer ,  and Video Games,  Metaverse) ,  Humani ty ,  4th industr ia l  revo lut ion (Apple ,  Youtube,  Microsof t ,  Sof t  Bank,  

A l ibaba,  P ing An,  Google ,  Amazon,  D isney ,  TSMC, T ik  Toc,  Twitch,  Samsung,  Uber ,  A i r  Bnb,  Coupang) ,  Educat ion & 

Impactfu l  Sk i l ls ,  Storyte l l ing ,  Fashion & Cosmet ics ,  Comedy.

8) Customized Youtube Playlist (according to the client’s passion, interests, and chosen topics):

https://youtube.com/playlist?list=PLsaiai3IZXKYIHKcsAR2TYWP_rUH6rQv7


• 주제들

이 링크 한번 눌러보세요 !

https://youtube.com/play l is t? l is t=PLsaia i3 IZXKYIHKcsAR2TYWP_rUH6rQv7 

리더십 ,  의료 ,  글로벌 ,  대한민국 ,  전쟁 ,  정치 ,  금융 /경제 ,  비즈니스 (비즈니스 지식 ,  전문 직장 생활 ,  면접 ,  대중 연설 ,  마케팅 ,  

영업 ,  협상 및 고객 관리 ) ,  기술 (E lon Musk,  스마트폰 ,  드론 ,  자동차 ,  3D 프린팅 ,  블록체인 ,  A I /로봇 ,  IT ,  데이터 ,  컴퓨터 ,  

비디오 게임 ,  메타버스 ) ,  인류 ,  4차 산업혁명 (애플 ,  유튜브 ,  마이크로소프트 ,  소프트뱅크 ,  알리바바 ,  핑안 ,  구글 ,  아마존 )  ,  

디즈니 ,  TSMC, 틱톡 ,  트위치 ,  삼성 ,  우버 ,  에어비앤비 ,  쿠팡 ) ,  교육 및 임팩트 스킬 ,  스토리텔링 ,  패션 및 화장품 ,  코미디

.

8) 고객의 열정, 관심, 선택에 따른 주제들에 맞춤화된 Youtube List

https://youtube.com/playlist?list=PLsaiai3IZXKYIHKcsAR2TYWP_rUH6rQv7


-So jus t  yes te rday ,  one  o f  my  cus tomer  got  so  angry  because  he  
cou ldn ’ t  o rder  anymore .  So  among the  pa t ien t  a l ready  tha t  p roduct  
go t  ve ry  famous
• So just  yesterday ,  one of  my customers got  so angry 

because he couldn ’ t  order  anymore .  So among the 
pat ients the products a l ready got  famous.

-We jus t  wa i t  fo r  the  bu lk  o f  s tocks .
• We just  wai t  for  the bulk  of  stocks.

-Dur ing  the  luncht ime we v is i t  the re .  In  the  G impo .
• During the luncht ime we v is i t  there ,  in  Gimpo.

-The  f i r s t  t ime we were  a t  ca fe  hav ing  pas ta  and  p i zza  and  we 
en joyed .  A f te r  tha t  we went  to  w ine  ou t le t .  They  ca l l  i t  a  w ine  
ou t le t  bu t  they  jus t  se l l  i t  w i th  bo t t les .
• The f i rst  t ime we were at  a  cafe  having pasta  and p izza 

and we a l l  enjoyed i t .  After  that  we went  to  a  wine 
out let .  They cal l  i t  a  wine out let  but  they just  se l l  i t  in  
bott les .

-They are  just  hold ing their  face with  thei r  hands.
-Mo le
• After  that  in  the late  n ight ,  i  t r ied  to  go wash my car .

-And second favourite is left one red velvet. This one was good.
• And the second favourite is the left one, the Red Velvet. 

This one was good.

-Recently i  just heard that i f our Corona vaccine is spread faster 
than we expect, maybe next year february then almost every Korean 
got vaccine right? Then next year february maybe learn aviation 
again. I ’m not sure i ’ l l  have to get more fl ight t ime. But i f i  don’t 
need it any more, i  could focus on preparing for entrance exam.
• Recently i just heard that if our Corona vaccine spreads 

faster than we expect, maybe by next year February, then 
almost every Korean would have gotten the vaccine, 
right?

• Then in next year february, maybe I can learn aviation 
again. I’m not sure i’ll have to get more flight time. But if 
i don’t need it any more, i could focus on preparing for 
the entrance exam.

-Even though preparing for exam is stressful that is happy for me. I f 
not i ’ l l  just be here working same history with my friends.
• Even though preparing for the exam is stressful, it still 

will make me happy. If not, i’ll just be here working and 
have the same history with my friends.

9)  Transcript :

-Real  t ime feedback -  Whenever you are speaking,  I  am correcting.
-Coach Comment:
• “Sentence to be more concise /  impactful” .
• “Recommend new expressions and idioms”.



-So jus t  yes te rday ,  one  o f  my  cus tomer  got  so  angry  because  he  
cou ldn ’ t  o rder  anymore .  So  among the  pa t ien t  a l ready  tha t  p roduct  
go t  ve ry  famous
• So just  yesterday ,  one of  my customers got  so angry 

because he couldn ’ t  order  anymore .  So among the 
pat ients the products a l ready got  famous.

-We jus t  wa i t  fo r  the  bu lk  o f  s tocks .
• We just  wai t  for  the bulk  of  stocks.

-Dur ing  the  luncht ime we v is i t  the re .  In  the  G impo .
• During the luncht ime we v is i t  there ,  in  Gimpo.

-The  f i r s t  t ime we were  a t  ca fe  hav ing  pas ta  and  p i zza  and  we 
en joyed .  A f te r  tha t  we went  to  w ine  ou t le t .  They  ca l l  i t  a  w ine  
ou t le t  bu t  they  jus t  se l l  i t  w i th  bo t t les .
• The f i rst  t ime we were at  a  cafe  having pasta  and p izza 

and we a l l  enjoyed i t .  After  that  we went  to  a  wine 
out let .  They cal l  i t  a  wine out let  but  they just  se l l  i t  in  
bott les .

-They are  just  hold ing their  face with  thei r  hands.
-Mo le
• After  that  in  the late  n ight ,  i  t r ied  to  go wash my car .

-And second favourite is left one red velvet. This one was good.
• And the second favourite is the left one, the Red Velvet. 

This one was good.

-Recently i  just heard that i f our Corona vaccine is spread faster 
than we expect, maybe next year february then almost every Korean 
got vaccine right? Then next year february maybe learn aviation 
again. I ’m not sure i ’ l l  have to get more fl ight t ime. But i f i  don’t 
need it any more, i  could focus on preparing for entrance exam.
• Recently i just heard that if our Corona vaccine spreads 

faster than we expect, maybe by next year February, then 
almost every Korean would have gotten the vaccine, 
right?

• Then in next year february, maybe I can learn aviation 
again. I’m not sure i’ll have to get more flight time. But if 
i don’t need it any more, i could focus on preparing for 
the entrance exam.

-Even though preparing for exam is stressful that is happy for me. I f 
not i ’ l l  just be here working same history with my friends.
• Even though preparing for the exam is stressful, it still 

will make me happy. If not, i’ll just be here working and 
have the same history with my friends.

9)  기록 :

-실시간 피드백 :  고객님이 말씀하실 때 ,  저는 실시간으로 컨텐츠를 수정합니다 .
-  코멘트 :

“문장들이 더 간결하고 임팩트 있게 변형 돼야 한다 .”
“새로운 표현과 관용구 추천”



10) Monthly Progress Report / 월간 진행 보고서:



RESET...10

• Self reflection => Then we self reflect the client’s monthly performance 

together.

• What did you do well so far?

• What did you not do well so far?

• What do you think you need to work on going forward?

• What can I do to directly and exactly help you in that?

• Reset Monthly KPIs => Then we update the client’s Monthly KPIs.

   - December 25th

   0. 03 hours a week;

•  Work related - Presentation / Email drafting / CEO emails / Conference call 

practice;

• Vocabulary - 05 words per session / Questions;

• 01 Netflix during weekend / 02 Youtube per session;

• 01 HBR biweekly.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1XAcq4-X_LhYZ47nFT7D77GTtrRoD49_3
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1OWl9n7QDi54XDbd82LynYwUr_oz3baeg
https://docs.google.com/document/d/19dY0_JhoIMMD8QiRxRZg50dEco_XmsaSPGJGAtI3TNk/edit
https://docs.google.com/document/d/1pEZYwh_OvqDvGk_052Jjn69yEigW8YUuP4L3t1ySQJk/edit
https://www.youtube.com/playlist?list=PLsaiai3IZXKY12UAARgpJdnf_Cfgw7Eu2
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/13XiLpsbhp8mSL1xxPDHTU27gdNsBd87y


RESET...10
• 프로그램수강한달이마치면, 고객과월간 KPIs 달성여부에관하여같이

토론과성찰합니다.

• 1) 이번달잘하신것은?

• 2) 이번달잘하지못하신것은?

• 3) 앞으로어떤노력이 (더) 필요하다고생각하십니까?

• 4) 위새로운목표를위해제(코치)가직접적이고정확하게고객님을앞으로

어떻게더도와드리길바라십니까?

• 그후, 월간 KPI 재설정합니다.

• ~ July 25th

• 0) 3 hours a week

• 1) Work related - Presentation / Email drafting / CEO emails / 

Conference call practice

• 2) Vocabulary - 5 words per session / Questions

• 3) 1 Netflix during weekend / 2 Youtube per session

• 4) 1 HBR biweekly



1 ~ 3 Weekly Zoom video call sessions with 1 hour per session.

• Price: 30 ~ 65 USD/hour.

• After the consultation call, price will be decided based on:

• What exact professional and/or English skills the client specifically wants 

to learn and improve;

• How quickly the client needs to improve these skills.

• Industry Price for Management Consulting & Business English Coaching 

Services in Korea - $30 ~ 150/hr.
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- 1주일에 1 ~ 3번 1시간씩 Zoom 화상수업

- 상담전화후견적서에따라가격결정 (6개월 / 12개월프로그램가능)

1) 클라이언트가 구체적으로 배우고 향상하기를 원하는 정확한

프로패셔널또는영어능력

2) 클라이언트가이스킬들을얼마나빨리향상시켜야하시는지여부

가격 (Free Consultation 화상 전화 후 맞춤형 커리큘럼과 프로그램

길이에따라결정) - 30000원 ~ 65000원 / 1시간

- (현재 경영 컨설팅 & 비즈니스 영어 코칭 서비스 시세 가격 시간당

30000원 ~ 150,000원)
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Booking our Free Consultation Call
To assess your Engl ish needs/goals and for you to get a good understanding of how customized your program wi l l  be,  a l l  c l ients start  

after having a free consultat ion cal l .

You can cl ick on this l ink below to book a 30+ minute Free Tr ia l  Cal l  with us: https://go.oncehub.com/JaekookLee 

As I  say to al l  c l ients,  you know your s i tuat ion and pr ior i t ies best .

I f  you are potent ia l ly  interested in ways I  can help you best ,  just let  me know. I t 's  your valued decis ion.

I  look forward to hear ing from you.

Don’t  hesitate to let  me know i f  you have any quest ions.

I  am also attaching:

1. Cl ient Test imonials

2. Personal  Letter f rom CEO
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https://go.oncehub.com/JaekookLee
https://drive.google.com/file/d/1E-sAa3KXAkMSce69ucBvpRY1_wn67A0B/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1V7jm3JHZkJJ17ykzsqvpHsKhLLe_QGrs/view?usp=drive_link


<무료 상담 전화 예약>

Ark Management  Consul t ing의 모든 고객분들은 고객이 되시기 전에 저와 무료 Zoom 상담을 진행합니다 .

이 무료 상담을 통해 고객님께서는 현재 Career  &  Job deta i l  &  구체적인 니즈/목표를 공유하시게 되고 ,  저는 그러한 정보를 바탕으로 저희

프로그램이 고객님께 어떻게 도움이 될 것이며 ,  어떤 방식으로 맞춤형 설계가 가능한지 보여드리게 됩니다 .

아래 링크를 클릭하여 30분 이상의 무료 상담 통화를 예약할 수 있습니다 .

https://go.oncehub.com/JaekookLee

제가 모든 고객님에게 말하듯이 ,  귀하의 상황과 우선순위는 귀하께서 제일 잘 알고 계십니다 .  고객님의 경력과 인생에 도와드릴 수 있는 방법들을 저와

같이 찾아나가고 싶으시면 연락주세요 .  당신의 소중한 결정입니다 .  귀하의 의견을 기다리겠습니다 .  궁금한 점이 있으시면 언제든지 알려주세요 .

다음 파일들을 첨부로 보내드리겠습니다 .  (클릭 하시면 됩니다 . )

1. Ark Management Consulting 고객후기
2. Personal Letter from CEO
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CONTACT US 13

HQ: Gaepo Dong 1204-2 201, Gangnam Gu, Seoul, South Korea, 06308

CEO Email: dantelee88ix@gmail.com

Office Number: 010-9458-5785

CEO Linkedin: https://www.linkedin.com/in/jaekook-lee-19880923/ 

https://www.linkedin.com/in/jaekook-lee-19880923/
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CEO Email: dantelee88ix@gmail.com

Office Number: 010-9458-5785

CEO Linkedin: https://www.linkedin.com/in/jaekook-lee-19880923/ 
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